
 1 

���������	��





�����������	
��
�	�������	�������
�	��
����	�	�����������������
���	�����������������������
�����
��������
����������	�
��	��
����������
����������������
��	��
����
�	��������
�����
����	
����� ����	��
����
�
���
�
�
�	���!��
	��
����	����
	�
�����
�
��
�	�����������"�
	����#���
�	��
���
�	
��
����	���"�	��
����
�	���$"�	��
����
�	���������������������
	����
	���

���#����
��	��������	
������������	�����������
�����%���
�	

����������������
	�

����
�	�������	�
������
���%��������	�����������������������	��
�	�������
�	����
�����������
����������	����%���
�����
����	��
���������

����	��
����&�'
	�	������"�	��
����
�	����������������	
���
����
������������
	���	��
���
�
��	
������
�	����������
�����������
��
����

���������	
������%�
�����
������

����������
���
���
	��	����
�	���	���
	��
��	��
����������
���	��
����������������
����������
��(�����	����
�	�������������������
������
�	�%���
�
�����
����
�����������
�	�
��������
�������
�	���	���	��
�����
��
�	
�
��
���
�	�����

)
������	��
��	
����	���	��
����
���
��������
	
���
�	
�%�
����
�

�������
��	�
�
	������
���
���
	�������	��

�����
�	��������
�	
�
��
�	��

��
�	�����	��������	
������
�	���������������������
�������	��
�	��

�
	�����"�	��
����
�	���*	
��������������%�	�
����������������	����	��
�	��
�
��
��
�	
�
���%�	������*�+��	�����	������)����
�%������������	����(�����"������


�����
�	������
�	
�%�����	��
���������������
����
	�	
�	����������
�
�	��	��
�"�	��
����
�	���,�
��	���
�������
���	��
�����	
������
�	���

�����
��������
	���"�	��
����
�	����
	�	
������
�	�����

�������
��
��
���
�������
�
	����

�����������	����
�
�	����
�������������������
��-��
���
�
	�
�����
�

�������
�������	����������������
����	�
��	�
��
�	��
��
�
����+�

�	��	��
�	��
����
�������������
������
�	
�
�����
�����������������	��
����
��
�	��
	���������	�������������%����
����������
�
��
����	��

��
�	�%����	
��
�	������
����
������	���	��
�������
�	
�
���$+��	
�����	��	
������
�	�������
�����	����
��	�������
�
����
���
��
	����������������"�	��
����
�	������

����	
��
����
��
	��	��
����������������
�����
��
��������	���	�
�����������	����+��
.��	
��
��	��
�
�����
	��
�����	����
	�
����	������������������
	�
��
������
�������������
��
��	������%���������
�
	�����	
�������������
������
�	�%�
��
�
��
�	�����	���
�����������
	�����	������
�	
��%�������
�	���
��
���������
�������
������+�
�����%����������%���������������	����
���������������������
�	�
��
�%�	
�
�
	�������
"�����������������
��		�����
������������
�	

�
�	������������/��
	���0012�3�����%�4����
�����(����	�"���
����&55����-��
�
�����
�����������	
��������
��
�����������%���
����	��
��	��
�����
��
���%�������
�
��

�����
�����
	��	������
��
���������	�����	�
�+
��
�
	�������
�����
	�������
�(�����"6���
��	��&55�7�89��!�	
�
���

	�
���	��

���������������
��
��
��

                                            
1 See e.g. Fountain 2001; and Nulens and Van Audenhove 1999: 451-471. 
2 In a similar vein, an increasing number of private companies and civil society organizations around the 
world are currently adapting ICTs as part of their managerial, organizational or mobilization strategies, 
giving rise to conceptions such as the ‘networked business model’ and ‘citizen networks’. See Castells 2001; 
Deibert 2000: 255-272; and Deibert 2003. 
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3 The following accounts are based on interviews with officers at the eMNSGC in Mexico City in November 
2003, the City of Næstved in February 2004, and The Stockholm Challenge in January 2004as well as on 
policy documents issued by these and related authorities. 
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4 Some cities are members both places, and then there are Eris@ (the European Regional Information Society 
Association) and ELANET (which operates under the umbrella of the CEMR, the council of European 
Municipalities and Regions focusing on the deployment of Information Society at the regional and local 
level), sister networks of Telecities. 
5 Over the years, the EU has, in similar vein, spawned or indirectly supported several other fora in order to 
stimulate and advance new information and communication technologies across Europe, including the 
eEurope initiative (launched by the European Commission in December 1999 with the objective of bringing 
Europe on-line) and the related eEurope Awards (funded by the Commission and aiming at highlighting best 
practices, disseminating and sharing new concepts and ideas in the areas of eGovernment and eHealth); 
ELANET and Eris@ (see note 4); and IntelCities, a research and technological development project, led by 
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the Cities of Manchester and Siena, bringing together eighteen European cities, twenty ICT companies 
(including Nokia and Cisco) and thirty-six research groups – the project is part of the European Union’s 
Sixth Framework Programme, with a 6.8 m Euro budget from the EU’s Information Society Technologies 
programme. 
6 For a discussion of city image construction by the capitals Stockholm, Warsaw and Rome, see Czarniawska 
2000: 208-209. 
7 http://www.challenge.stockholm.se/faq_right.asp, January 17th 2003. 
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8 For example, after the Citizen Portal of the Mexican Federal Government turned out as the 2004 winner of 
the category of e-government on 13 May 2004, it was established on the portal that the government had 
received an important international recognition “considered the Nobel of the Internet”, see www.gob.mx  

 
9 Interview with the Stockholm Challenge in Stockholm January 2004 
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10 In 2002, the number of participating projects was 517, with 71 from the USA, 49 from Australia, 41 from 
India, 40 from Sweden, 30 from Canada, 25 from Italy, 19 from the UK, 15 from the United Arab Emirates, 
11 from Bulgaria and 11 from Spain 
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11 For a discussion of the ‘disaggregation of the state’, and ‘a disaggregated world order’, see Slaughter 2004. 
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